
 
 
 
 
  

 

Gestion des documents d’entreprise 

De nature et de formats différents (emails, 
pages web, courriers, contrats, rapports, 
photos, …), l’information non structurée 
représente 80 % de l’information qui circule 
dans l’Entreprise. Ce pourcentage ne fait 
qu’augmenter d’années en années. 
 

L’activité des entreprises est désormais 
étroitement liée à l’acquisition, la circulation, 
la diffusion et la conservation de 
l’information non structurée. 
 

La bonne gestion de l’information non 
structurée est une source prometteuse de 
productivité, d’agilité et d’amélioration des 
organisations pour l’Entreprise. 
 

Réduction des coûts, gains de productivité, 
traçabilité et conformité, qualité de services, 
maîtrise de l’information, amélioration des 
processus, gestion de la connaissance sont 
les enjeux capitaux de l’ECM. 
 

Fort de son expérience dans le domaine du 

document, notamment en tant qu’éditeur de 

la solution de gestion documentaire CinDoc, 

Cincom apporte une réponse pertinente aux 

nouveaux besoins du marché et de ses 

clients. 

Les atouts de Cincom ECM : 
 

• Solution packagée et évolutive  
• Interface full WEB  
• Simplicité d’utilisation  
• Spectre fonctionnel large (Moteur de 

Workflow, Reconnaissance Automatique 
de Documents, Lecture Automatique de 
Documents, Signature Électronique, 
Statistique, Politique d’Archivage, …) 

• Connecteurs avec des applications 
métiers  

• Solution conçue, développée et 
maintenue en France   

 

Cincom propose une solution de Gestion de Contenu 
pour gérer l’ensemble des documents d’Entreprise et 
des cycles associés : Cincom ECM.  
 

Facile à utiliser, à intégrer et à déployer, Cincom ECM est une solution 
packagée qui repose sur des briques Open Source reconnues. 
 

Cincom ECM est l’outil indispensable pour gérer l’information de façon 
efficace et sa circulation de façon contrôlée et organisée. 
 

Cincom ECM s’adapte à toutes les organisations et est conçu pour une prise 
en main rapide et transparente par les utilisateurs métiers. 
 
Tout besoin de référencer des documents, de gérer leur diffusion, leur cycle de 

vie et les flux qu’ils génèrent trouve sa réponse avec Cincom ECM 
Les applications sont nombreuses : 
• Dossiers clients/ fournisseurs/ salariés 
• Gestion qualité  
• Processus R&D  
• Gestion de formulaire avec cycle d’approbation (achats, congés payés ...)  
•  … 
Vous pouvez ainsi ajouter de nouvelles applications et Workflows et étendre 

l’utilisation de Cincom ECM à d’autres services. 

 

 

 



 
 

 

Interface de travail Cincom ECM 
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Cincom est membre actif de l’Association : 

 

Mobilité 
• Interface Web « responsive design » 
• Travail en mode « déconnecté » 

Sécurité, traçabilité et supervision 
• Accès contrôlés 
• Authentification (LDAP) 
• Single Sign On (SSO) 
• Gestion des permissions 
• Suivi de l’activité et traçabilité 
• Signature électronique 
• Copyrights 
• Outil d’administration full web 
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Collaboration, Cycle de vie du document 
• Travail à plusieurs sur les documents 
• Processus collaboratifs : circuits de validation 
• Gestion et suivi des commentaires  
• Gestion des notifications et alertes 
• Gestion des versions 

Workflow et gestion des processus  
• Gestion des processus 
• Gestion des rôles et des acteurs  
• Corbeille des tâches 
• Formulaires 
• Gestion des délais et des dépassements 
• Notifications 
• Gestion des délégations 

Organisation du contenu 
• Plan de classement et gestion des dossiers 
• Espaces de travail 
• Acquisition et indexation de l’information  

et des documents 
• Extraction automatique d’informations 
• Recherche métadonnées et plein texte 
• Politique d’archivage des documents 
• Pages d’accueil 
• Monitoring 

Diffusion 
• Gestion des notifications et alertes 
• Abonnements 
• Flux RSS 
• Portail 

Ouverture et intégration 
• Intégration avec d’autres applications 
• Intégration avec le bureau 
• Compléments Office 
• Archivage e-mails 
• API et Web services 
• Connecteur CMIS 
• Personnalisation par scripting 

Architecture, Environnement technique 
• Technologie open source de gestion de contenu 
• Moteur de Workflow intégré 
• Serveur d’application Java/J2EE Tomcat 
• Support des principaux SGBD relationnels 
• Multi platesformes 
• Architecture Orientée Services 
• Ouverture : Api J2EE, Web services, Webdav 
• Cluster « Equilibrage de charges »  

Normes et standards  
• Utilisation du schéma Dublin Core  
• JSR170 (Java Content Repository)  
• JSR168 (Portlet Specification)  
• WebDAV  
• RSS  
• LDAP, JDBC, XML, SQL, … 
• Archivage : AFNOR Z42-013/ ISO 14641-1 
• Records Management : ISO 15489 
• CMIS 

Principales fonctionnalités : 
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